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1. ÚVODNÉ USTANOVENIA 
1.1. Tieto Zásady ochrany osobných údajov (ďalej len ako „Zásady“) upravujú spôsob, rozsah, 

účel a právny základ spracúvania osobných údajov fyzických osôb v súvislosti s 
poskytovaním právnych služieb Advokátskou kanceláriou Mgr. Martin Petričko, 
advokát, najmä: 

1.1.1. s poskytovaním právnych služieb prostriedkami automatizovaných softvérových 
nástrojov Advokátskej kancelárie (ďalej len ako „Automatizované právne služby“); 

1.1.2. s poskytovaním právnych služieb inak ako použitím nástrojov automatizácie 
podľa bodu 1.1.1. týchto Zásad, teda bežným, manuálnym výkonom advokácie, 
najmä právnym poradenstvom, spisovaním listín, zastupovaním / obhajovaním 
klientov pred orgánmi verejnej moci (ďalej len ako „Bežné právne služby“); 

(Automatizované právne služby a Bežné právne služby ďalej len ako „Právne služby“) 

1.1.3. s prevádzkou Webového sídla Advokátskej kancelárie, vrátane kontaktného 
formulára nachádzajúceho sa na Webovom sídle. 
 

2. PREVÁDZKOVATEĽ 
2.1. Prevádzkovateľom osobných údajov v zmysle čl. 4 bod 7 GDPR a ust. § 5 písm. o) zákona 

č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov (ďalej len ako „Zákon o ochrane osobných údajov“) je: 

Prevádzkovateľ Mgr. Martin Petričko, advokát 

Miesto podnikania Mlynské nivy 55, 821 09 Bratislava, Slovenská republika 

IČO 56 780 940 

Zápis zapísaný v zozname advokátov vedenom Slovenskou advokátskou 
komorou pod č. [DOPLŇTE REGISTRAČNÉ ČÍSLO SAK] 

Kontaktný e-mail martin.petricko@avocat.sk | info@klauzo.sk 

Webové sídlo www.avocat.sk | www.klauzo.eu 
 

(ďalej len ako „Prevádzkovateľ“ alebo aj ako „Advokát“) 

2.2. Prevádzkovateľ pri spracúvaní osobných údajov postupuje v súlade s GDPR, Zákonom 
o ochrane osobných údajov, Zákonom o advokácii, ako aj s Kódexom SAK. 

2.3. Prevádzkovateľ týmito Zásadami informuje, že je podnikateľským subjektom 
vykonávajúcim advokáciu podľa Zákona o advokácii. Podľa ust. § 18 Zákona 
o advokácii, Advokát je oprávnený spracúvať osobné údaje klientov a iných fyzických 
osôb v rozsahu nevyhnutnom na účely výkonu advokácie.  
 

3. DOTKNUTÉ OSOBY 
3.1. Tieto Zásady sa vzťahujú na spracúvanie osobných údajov: 

• klientov Advokáta a osôb konajúcich v ich mene alebo za nich; 

• osôb v predzmluvnom vzťahu s Advokátom a iných záujemcov o Právne služby; 

• tretích osôb, ktorých osobné údaje Advokát spracúva pri poskytovaní Právnych 
služieb klientom, najmä zmluvných strán klienta, zamestnancov a uchádzačov o 
zamestnanie klienta, členov orgánov a zakladateľov obchodných spoločností klienta, 
ako aj protistrán, účastníkov konania, svedkov, poškodených, znalcov, tlmočníkov a 
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iných osôb figurujúcich v podaniach, zmluvách a inej dokumentácii v rozsahu 
nevyhnutnom na účely výkonu advokácie s poskytovania Právnych služieb; 

• návštevníkov webového sídla Advokátskej kancelárie, ktorí vyplnia kontaktný 
formulár. 
 

4. ZÁKLADNÉ POJMY A DEFINÍCIE 
4.1. Pre účely týchto Zásad sa nižšie uvedené právne pojmy vykladajú takto: 

Osobné údaje akékoľvek informácie týkajúce sa identifikovanej alebo 
identifikovateľnej fyzickej osoby (dotknutej osoby) 

Dotknutá osoba fyzická osoba, ktorej osobné údaje sú spracúvané 
Prevádzkovateľom 

Spracúvanie 
akákoľvek operácia s osobnými údajmi, napr. získavanie, 
zaznamenávanie, uchovávanie, používanie, poskytovanie či 
likvidácia 

Prevádzkovateľ osoba, ktorá sama určuje účely a prostriedky spracúvania 
osobných údajov 

Sprostredkovateľ osoba, ktorá spracúva osobné údaje v mene prevádzkovateľa na 
základe jeho pokynov 

Príjemca osoba, ktorej sa osobné údaje poskytujú 

Súhlas dotknutej osoby slobodný, konkrétny, informovaný a jednoznačný prejav vôle 
dotknutej osoby 

Profilovanie automatizované spracúvanie osobných údajov na účely 
hodnotenia osobných aspektov dotknutej osoby 

Cezhraničný prenos 
poskytnutie osobných údajov do štátu mimo Slovenskej 
republiky, resp. mimo Európskeho hospodárskeho priestoru 
(EHP) 

 

4.2. Pre účely týchto Zásad majú nižšie uvedené pojmy uvedené s veľkým začiatočným 
písmenom nasledovne definovaný význam v rozsahu celého obsahu týchto Zásad: 
„Advokát“ alebo 
„Advokátska kancelária“ má definovaný význam v bode 2.1. týchto Zásad 

„Klient“ znamená fyzická alebo právnická osoba, ktorej Advokát na 
základe zmluvy o poskytovaní právnych služieb, 
plnomocenstva, objednávky alebo iného obdobného poverenia 
poskytuje Právne služby 

„Webové sídlo“ znamená internetovú stránku / internetové stránky 
prevádzkované alebo užívané Advokátom v súvislosti s 
výkonom advokácie alebo s poskytovaním Právnych služieb, 
menovite: www.klauzo.eu 

„Právne služby“ znamená služby definované v bode 1.1. týchto zásad, ktoré sú 
poskytované podľa Zákona o advokácii a v rámci a/alebo 
v súvislosti s výkonom advokácie Advokátom 
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„Softvérový nástroj“ znamená softvérový nástroj prevádzkovateľa, ktorý v rámci 
poskytovania právnej služby Klientovi automatizovane, podľa 
vopred nastavenej programovej logiky (kódu) a bez použitia 
umelej inteligencie alebo iného systému strojového učenia, 
spracúva vstupné osobné údaje zadané Klientom a na ich 
základe generuje ucelený právny dokument alebo iný obdobný 
výstup, bez profilovania dotknutých osôb 

„GDPR“ znamená Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri 
spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 
údajov 

„Zákon o ochrane 
osobných údajov“ 

znamená zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a 
o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov 

„Zákon o advokácii“ znamená zákona č. 586/2003 Z. z. o advokácii a o zmene a 
doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 
(živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 

„Kódex SAK“ znamená Kódexom správania pre spracúvanie osobných 
údajov advokátmi, schváleným Slovenskou advokátskou 
komorou a zaregistrovaným Úradom na ochranu osobných 
údajov Slovenskej republiky 

 

5. OSOBITNÉ POSTAVENIE ADVOKÁTA PRI SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 
5.1. Advokát pri poskytovaní Právnych služieb, bez ohľadu na ingerenciu Softvérových 

nástrojov, spracúva osobné údaje Klienta, ako aj osobné údaje tretích osôb nevyhnutné 
na výkon advokácie a poskytnutie Právnych služieb, a to v postavení prevádzkovateľa 
v zmysle ust. § 18 ods. 6 Zákona o advokácii a čl. 4 bod 7 GDPR. Advokát pri výkone 
advokácie samostatne, na základe vlastnej odbornej a zákonnej zodpovednosti určuje 
účel a prostriedky spracúvania osobných údajov nevyhnutných na poskytnutie Právnej 
služby, a to aj vtedy, ak je konkrétny právny dokument vyhotovovaný automatizovane 
prostredníctvom Softvérového nástroja podľa vopred nastavenej logiky (kódu). 

5.2. Skutočnosť, že jednotlivé úkony Právnych služieb sú vykonávané automatizovane, 
prostredníctvom Softvérového nástroja, nemení nič na skutočnosti, že ide o výkon 
advokácie v zmysle Zákona o advokácii. Softvérové nástroje predstavujú výlučne 
technický nástroj (prostriedok) Advokátskej kancelárie, ktorým Advokát poskytuje 
Právnu službu Klientovi; obsahová aj právna zodpovednosť za výstup zostáva na 
Advokátovi. 

5.3. Advokát je pri výkone advokácie viazaný zákonnou povinnosťou mlčanlivosti podľa 
ust. § 23 ods. 1 Zákona o advokácii, podľa ktorej je povinný zachovávať mlčanlivosť o 
všetkých skutočnostiach, o ktorých sa dozvedel v súvislosti s výkonom advokácie 
(poskytovaním Právnych služieb), vrátane osobných údajov, ktoré pri tejto činnosti 
spracúva. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení poskytovania Právnych služieb a 
Advokáta možno tejto povinnosti zbaviť len spôsobom ustanoveným Zákonom o 
advokácii. 

5.4. V súlade s ust. § 18 ods. 8 Zákona o advokácii a čl. 23 GDPR môže byť rozsah niektorých 
práv dotknutých osôb obmedzený v rozsahu, v akom by ich poskytnutie ohrozilo 
povinnosť mlčanlivosti Advokáta alebo inak zasiahlo do práv a právom chránených 
záujmov Klienta pri poskytovaní Právnych služieb (článok 12 týchto Zásad). 

5.5. Advokát pri spracúvaní osobných údajov nevystupuje ako obchodník s osobnými 
údajmi ani ako poskytovateľ všeobecnej IT služby; spracúvanie je vždy podriadené 
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účelu poskytnutia konkrétnej Právnej služby Klientovi v súlade so Zákonom o 
advokácii. 
 

6. ZÁKLADNÉ A PODSTATNÉ PODMIENKY SPRACÚVANIA 
6.1. V nasledujúcom prehľade je pre každú kategóriu dotknutých osôb samostatne uvedené 

(a) kto sú dotknuté osoby, (b) aké osobné údaje sa spracúvajú, (c) na aký účel, (d) na akom 
právnom základe, (e) akými prostriedkami a (f) ako dlho sa údaje uchovávajú. 

6.1.1. Klienti advokátskej kancelárie 

Dotknuté osoby Klienti – fyzické osoby, resp. fyzické osoby konajúce v mene a za 
Klienta právnickú osobu (člen orgánu Klienta, kontaktná osoba) 

Rozsah údajov 

identifikačné, fakturačné, profesné, skutkové, rodinné, kontaktné 
údaje a ďalšie údaje v rozsahu nevyhnutnom pre konkrétny dokument 
a podľa konkrétnej veci Právnych služieb; výnimočne osobitné 
kategórie údajov alebo údaje o trestnej činnosti 

Účel 
poskytovanie Právnych služieb, príprava a vyhotovenie právnych 
dokumentov, komunikácia s Klientom, fakturácia a plnenie 
súvisiacich zákonných a zmluvných povinností 

Právny základ 

čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (plnenie zmluvy o poskytovaní právnych 
služieb), čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR (plnenie zákonných povinností, 
napr. podľa predpisov o účtovníctve a prípadne osobitných predpisov 
o ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti), Zákon o 
advokácii 

Prostriedky 
spracúvania 

automatizované spracúvanie Softvérovým nástrojom a/alebo 
manuálne spracúvanie poskytovanej Právnej služby 

Doba uchovávania 10 rokov od skončenia poskytovania právnej služby / zmluvného 
vzťahu, ak osobitný predpis neustanovuje inak 

 

6.1.2. účastníci predzmluvných vzťahov a záujemcovia o Právne služby 

Dotknuté osoby osoby, ktoré ešte nie sú klientmi, ale prejavili záujem o poskytnutie 
právnej služby akoukoľvek formou 

Rozsah údajov 
identifikačné a kontaktné údaje (meno, e-mail, telefón) a stručný opis 
veci potrebný na posúdenie možnosti prevzatia veci a poskytovania 
Právnych služieb 

Účel 
posúdenie možnosti poskytnutia Právnej služby vrátane posúdenia 
konfliktu záujmov, príprava cenovej ponuky alebo zmluvy o 
poskytovaní Právnych služieb (predzmluvné vzťahy) 

Právny základ čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR ( predzmluvné vzťahy) 

Prostriedky 
spracúvania 

listinne, ústne, elektronickou komunikáciou, prípadne 
prostredníctvom kontaktného formulára na Webovom sídle 

Doba uchovávania maximálne 12 mesiacov od prvého kontaktu, ak nedôjde k 
nadviazaniu spolupráce a poskytovaniu Právnych služieb 

 

6.1.3. tretie osoby dotknuté výkonom advokácie podľa Zákona o advokácii 

Dotknuté osoby 
zmluvné strany Klienta, zamestnanci a uchádzači o zamestnanie 
Klienta, členovia orgánov a zakladatelia spoločnosti Klienta, 
protistrany, účastníci konania, svedkovia, poškodení, znalci, 
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tlmočníci a iné osoby figurujúce v podaniach, zmluvách či spisoch 
(civilných, obchodných, pracovnoprávnych aj trestných vecí) 

Rozsah údajov 

identifikačné, fakturačné, profesné, skutkové, rodinné, kontaktné 
údaje a ďalšie údaje v rozsahu nevyhnutnom pre konkrétny dokument 
a podľa konkrétnej veci Právnych služieb; výnimočne osobitné 
kategórie údajov alebo údaje o trestnej činnosti 

Účel 

poskytovanie Právnej služby Klientovi, najmä príprava zmluvnej, 
pracovnoprávnej, korporátnej či inej dokumentácie, právne 
zastupovanie, obhajoba, rokovanie, komunikácia s účastními 
právneho vzťahu a s orgánmi verejnej moci 

Právny základ 

čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (plnenie zmluvy o poskytovaní právnych 
služieb), čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR (plnenie zákonných povinností, 
napr. podľa predpisov o účtovníctve a prípadne osobitných predpisov 
o ochrane pred legalizáciou príjmov z trestnej činnosti), Zákon o 
advokácii 

Prostriedky 
spracúvania 

automatizované spracúvanie Softvérovým nástrojom a/alebo 
manuálne spracúvanie poskytovanej Právnej služby 

Doba uchovávania 10 rokov od skončenia poskytovania právnej služby / zmluvného 
vzťahu, ak osobitný predpis neustanovuje inak 

 

6.1.4.  návštevníci Webového sídla a osoby vypĺňajúce kontaktný formulár 

Dotknuté osoby návštevníci Webového sídla Advokátskej kancelárie, ktorí vyplnia a 
odošlú kontaktný formulár 

Rozsah údajov 
meno, e-mailová adresa, telefónne číslo, prípadne ďalšie údaje 
obsiahnuté návštevníkom Webového sídla v kontaktnom formulári 
a samotný obsah odoslanej správy/dopytu 

Účel 
vybavenie dopytu, predzmluvná komunikácia so záujemcom o Právne 
služby, prípadná následná príprava ponuky alebo zmluvy o 
poskytovaní právnych služieb 

Právny základ 

čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR (úkony smerujúce k uzavretiu zmluvy na 
žiadosť dotknutej osoby – predzmluvné vzťahy), doplnkovo súhlas 
dotknutej osoby podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR vyjadrený 
začiarknutím súhlasového políčka vo formulári (článok 15 Zásad) 

Prostriedky 
spracúvania 

elektronické spracúvanie prostredníctvom kontaktného formulára na 
webovom sídle a jeho doručenie prevádzkovateľovi 

Doba uchovávania 

po dobu vybavenia dopytu a následne najviac po dobu nevyhnutnú na 
prípadné uzavretie a plnenie zmluvy o poskytovaní právnych služieb, 
inak do 12 mesiacov od odoslania dopytu, ak nedôjde k nadviazaniu 
spolupráce 

 

7. OSOBITNÉ KATEGÓRIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
7.1. Súčasťou dokumentácie spracúvanej v rámci Právnych služieb môžu byť aj osobitné 

kategórie osobných údajov v zmysle čl. 9 GDPR (napr. údaje o zdravotnom stave, 
členstve v odboroch, a pod.) alebo osobné údaje týkajúce sa uznania viny za trestné činy 
a súvisiacich bezpečnostných opatrení v zmysle čl. 10 GDPR (napr. pri poskytovaní 
obhajoby v trestnom konaní), ak si to vyžaduje povaha konkrétnej veci poskytovanej 
Právnej služby.  
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7.2. Právnym základom spracúvania osobitných kategórií osobných údajov je spracúvanie 
nevyhnutné na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov 
Klienta podľa čl. 9 ods. 2 písm. f) GDPR, v spojení so Zákonom o advokácii; osobné údaje 
podľa čl. 10 GDPR sa spracúvajú v rozsahu a spôsobom, ktorý advokátovi na výkon 
obhajoby alebo právneho zastupovania priznáva Zákon o advokácii a osobitné právne 
predpisy Slovenskej republiky pre potreby riadneho výkonu advokácie, ktoré v tomto 
zmysle predstavujú zákonom ustanovené primerané záruky v zmysle čl. 10 GDPR. 
 

8. SPÔSOB SPRACÚVANIA 
8.1. Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje v zásade tromi spôsobmi: (a) automatizovane, 

bez profilovania, v rámci Automatizovaných právnych služieb; (b) manuálne, bez 
automatizácie a profilovania, v rámci Bežných právnych služieb; a  
(c) prostredníctvom webového sídla a kontaktného formulára. Jednotlivé spôsoby 
spracúvania sú bližšie opísané v bodoch 8.2 až 8.4. týchto Zásad. 

8.2. Automatizované právne služby 
8.2.1. Osobné údaje spracúvané prostredníctvom Automatizovaných právnych služieb 

sú spracúvané automatizovane, podľa vopred nastavenej programovej logiky 
(kódu) Softvérového nástroja, ktorý na základe vstupných údajov zadaných 
Klientom utvorí ucelený výstup. 

8.2.2. Pri automatizovanom spracúvaní sa nevyužíva umelá inteligencia ani iný systém 
strojového učenia, ktorý by sa samostatne rozhodoval alebo hodnotil osobné 
vlastnosti, správanie, dôveryhodnosť či iné aspekty Klienta (dotknutých osôb). 
Výstupom je vopred definovaný typ dokumentu zostavený podľa zadaných 
údajov a zvolených parametrov Klienta, nie automatizované rozhodnutie s 
právnymi účinkami voči dotknutej osobe. 

8.2.3. Prevádzkovateľ pri spracúvaní osobných údajov nevykonáva profilovanie ani 
automatizované individuálne rozhodovanie v zmysle čl. 22 GDPR. 

8.3. Bežné právne služby 
8.3.1. Osobné údaje v rámci Bežných právnych služieb spracúva Advokát osobne, na 

základe vlastného odborného právneho posúdenia a hodnotenia veci, najmä 
prostredníctvom prípravy a spisovania podaní, zmlúv, stanovísk a iných listín, 
vedenia klientskeho spisu (v listinnej a/alebo elektronickej podobe) 
a komunikácie najmä s Klientom, protistranou, súdmi a orgánmi verejnej moci. 

8.3.2. Prevádzkovateľ pri spracúvaní osobných údajov nevykonáva profilovanie ani 
automatizované rozhodovanie; každý úkon je výsledkom individuálnej odbornej 
úvahy advokáta, nie algoritmického alebo iného automatizovaného spracovania. 

8.4. Webové sídlo a kontaktný formulár 
8.4.1. spracúvanie osobných údajov v súvislosti s prevádzkou Webového sídla a 

kontaktného formulára je bližšie opísané v článku 12 týchto Zásad a v 
samostatných Zásadách používania súborov cookies. 
 

9. PRÍJEMCOVIA OSOBNÝCH ÚDAJOV A SPROSTREDKOVATELIA 
9.1. Osobné údaje spracúvané v rámci Právnych služieb  sa neposkytujú ani nesprístupňujú 

žiadnym tretím osobám bez ohľadu na spôsob spracúvania, pokiaľ tieto Zásady osobitne 
neustanovujú inak.  

9.2. Automatizované právne služby 
9.2.1. Osobné údaje spracúvané v rámci Automatizovaných právnych služieb 

prostriedkami Softvérového nástroja sa neposkytujú ani nesprístupňujú žiadnym 
tretím osobám. Tieto údaje sú uložené a spracúvané výlučne na serverovej 
infraštruktúre prevádzkovanej Advokátskou kanceláriou, umiestnenej na území 
Slovenskej republiky; prevádzkovateľ pri prevádzke týchto Právnych služieb 
nevyužíva externého sprostredkovateľa ani cloudové úložisko tretej strany. 
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9.3. Bežné právne služby 
9.3.1. Osobné údaje spracúvané v rámci Bežných právnych služieb Advokát poskytuje 

príjemcom výlučne v rozsahu nevyhnutnom na riadny výkon právneho 
zastúpenia, obhajoby alebo poskytnutie právnej rady, najmä: 

a) súdom a iným orgánom verejnej moci vrátane orgánov činných v trestnom konaní, ak 
Advokát v konkrétnej veci zastupuje Klienta alebo vykonáva obhajobu, 

b) protistrane a jej právnemu zástupcovi, ak je to nevyhnutné na vybavenie veci, 

c) znalcom, tlmočníkom a iným profesionálnym poskytovateľom služieb, ak sú do veci 
zapojení alebo ich zapojenie je nevyhnutné, 

pričom sú osobné údaje poskytnuté výlučne v rozsahu evyhnutnom pre konkrétny 
úkon a nikdy nie na iné než uvedené účely. 

9.4. Webové sídlo a kontaktný formulár 
9.4.1. V súvislosti s prevádzkou Webového sídla (najmä jeho zabezpečením, 

doručovaním obsahu a doručovaním e-mailovej pošty z kontaktného formulára) 
Advokátska kancelária využíva nasledujúcich sprostredkovateľov / 
poskytovateľov služieb: 

Cloudflare, Inc. 

zabezpečenie a doručovanie obsahu webového sídla (ochrana 
proti zneužitiu, rozlíšenie legitímnej návštevnosti od 
automatizovaných robotov); spracúva najmä prevádzkové údaje 
a IP adresy návštevníkov webového sídla 

Microsoft doručovanie e-mailovej pošty odoslanej prostredníctvom 
kontaktného formulára 

 

9.5. Osobné údaje sa neposkytujú žiadnym iným príjemcom nad rámec uvedeného v bodoch 
6.1 až 6.3, nezverejňujú sa a nepredávajú sa tretím osobám na marketingové ani iné 
účely. 
 

10. CEZHRANIČNÝ PRENOS OSOBNÝCH ÚDAJOV 
10.1. Osobné údaje spracúvané v rámci Právnych služieb sa neprenášajú do zahraničia bez 

ohľadu na formu spracúvania, neuskutočňuje sa prenos osobných údajov do tretích 
krajín, do krajín s nedostatočnou úrovňou ochrany osobných údajov ani inak mimo 
územia Slovenskej republiky, pokiaľ tieto Zásady osobitne neustanovujú inak.  

10.2. K cezhraničnému prenosu osobných údajov môže dôjsť výlučne v rozsahu 
nevyhnutnom na vykonanie doručovania k rukám Klienta usadeného v zahraničí 
a/alebo na základe výslovného pokynu Klienta v konkrétnej veci. 

10.3. V súvislosti s prevádzkou Webového sídla (bod 9.2. Zásad) môžu poskytovatelia 
Cloudflare, Inc. a Microsoft v rámci svojej globálnej infraštruktúry spracúvať 
prevádzkové metadáta, resp. IP adresy návštevníkov, aj mimo územia Slovenskej 
republiky, v rámci Európskej únie a EHP, prípadne výnimočne v Spojených štátoch 
amerických. V takom prípade je prenos vykonávaný na základe primeraných záruk 
podľa čl. 44 a nasl. GDPR, najmä na základe rozhodnutia Európskej komisie o 
primeranosti ochrany poskytovanej v rámci rámca EU–U.S. Data Privacy Framework 
a/alebo štandardných zmluvných doložiek schválených Európskou komisiou. 

10.4. Osobné údaje sa v žiadnom prípade neprenášajú do krajín, o ktorých Európska komisia 
nekonštatovala primeranú úroveň ochrany a vo vzťahu ku ktorým by neboli zavedené 
primerané záruky podľa GDPR. 
 

11. DOBA UCHOVÁVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
11.1. Prevádzkovateľ uchováva osobné údaje len po dobu nevyhnutnú na naplnenie účelu ich 

spracúvania, najviac však 10 rokov od skončenia poskytovania právnej služby, resp. od 
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skončenia zmluvného vzťahu s Klientom, pokiaľ osobitný predpis neustanovuje inak 
(napr. predpisy o účtovníctve, o archívoch a registratúrach alebo iné osobitné predpisy 
vyžadujúce dlhšiu dobu uchovávania konkrétneho typu dokumentácie). 

11.2. Po uplynutí doby uchovávania prevádzkovateľ osobné údaje bezpečne zlikviduje alebo 
ich nevratne anonymizuje. 

11.3. Konkrétne doby uchovávania pre jednotlivé kategórie dotknutých osôb sú uvedené v 
článku 6 týchto Zásad. 
 

12. PRÁVA DOTKNUTEJ OSOBY 
12.1. Dotknutá osoba má v súvislosti so spracúvaním svojich osobných údajov 

prevádzkovateľom najmä nasledujúce práva: 

• právo na prístup k údajom (čl. 15 GDPR) – právo získať potvrdenie, či sa jej osobné 
údaje spracúvajú, a ak áno, právo na prístup k nim a k súvisiacim informáciám; 

• právo na opravu (čl. 16 GDPR) – právo na opravu nesprávnych alebo doplnenie 
neúplných osobných údajov; 

• právo na vymazanie (čl. 17 GDPR) – právo na vymazanie osobných údajov, ak sú 
splnené zákonné podmienky; 

• právo na obmedzenie spracúvania (čl. 18 GDPR); 

• právo na prenosnosť údajov (čl. 20 GDPR), ak sa spracúvanie zakladá na súhlase 
alebo zmluve a vykonáva sa automatizovanými prostriedkami; 

• právo namietať (čl. 21 GDPR) proti spracúvaniu založenému na oprávnenom záujme 
prevádzkovateľa; 

• právo kedykoľvek odvolať súhlas so spracúvaním osobných údajov, ak sa 
spracúvanie zakladá na súhlase, bez toho, aby to malo vplyv na zákonnosť 
spracúvania založeného na súhlase pred jeho odvolaním; 

• právo podať návrh na začatie konania dozornému orgánu, ktorým je Úrad na 
ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, so sídlom Hraničná 12, 820 07 
Bratislava 27, www.dataprotection.gov.sk. 

12.2. V súlade s ust. § 18 ods. 8 Zákona o advokácii a čl. 23 GDPR môže byť výkon niektorých 
z uvedených práv (najmä práva na informácie a práva na prístup) obmedzený v rozsahu, 
v akom by ich uplatnenie ohrozilo povinnosť mlčanlivosti Advokáta, práva Klienta na 
ochranu pri poskytovaní Právnych služieb alebo iný dôležitý záujem chránený 
zákonom. O prípadnom obmedzení a jeho dôvodoch bude dotknutá osoba informovaná, 
ak to bude v súlade so zákonom možné. 

12.3. Svoje práva si dotknutá osoba môže uplatniť písomne na adrese sídla prevádzkovateľa 
alebo prostredníctvom kontaktného e-mailu uvedeného v bode 2.1. týchto Zásad. 
 

13. AUTOMATIZOVANÉ INDIVIDUÁLNE ROZHODOVANIE A PROFILOVANIE 
13.1. Prevádzkovateľ pri spracúvaní osobných údajov nevykonáva profilovanie ani 

automatizované individuálne rozhodovanie v zmysle čl. 22 GDPR, ktoré by malo 
právne účinky na dotknuté osoby alebo by sa jej podobne významne dotýkalo. 

13.2. Automatizované spracúvanie v rámci Automatizovaných právnych služieb slúži 
výlučne na zostavenie (generovanie) vopred definovaného typu právneho dokumentu 
podľa zadaných údajov, nie na hodnotenie osobných vlastností, správania alebo iných 
aspektov dotknutých osôb ani na prijímanie rozhodnutí, ktoré by sa ich týkali. Pri 
Bežných právnych službách je každý úkon výsledkom individuálnej odbornej úvahy 
a posúdenia Advokáta. 
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14. BEZPEČNOSŤ SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
14.1. Prevádzkovateľ prijal primerané technické a organizačné opatrenia na zabezpečenie 

ochrany osobných údajov zodpovedajúce súčasnému stavu techniky, najmä: 

• uloženie a spracúvanie osobných údajov v rámci Automatizovaných právnych 
služieb výlučne na serverovej infraštruktúre umiestnenej na území Slovenskej 
republiky, bez využitia externých cloudových úložísk tretích strán, 

• fyzické zabezpečenie listinnej dokumentácie a klientskych spisov spracúvaných v 
rámci Bežných právnych služieb (uzamykateľné priestory a úložiská, obmedzený 
prístup), 

• riadenie a obmedzenie prístupu k osobným údajom len na osoby, ktoré ich 
nevyhnutne potrebujú na plnenie svojich pracovných úloh, viazané povinnosťou 
mlčanlivosti, 

• zabezpečenie Webového sídla proti neoprávnenému prístupu a zneužitiu (napr. 
ochrana proti automatizovaným útokom prostredníctvom Cloudflare), 

• pravidelné vyhodnocovanie a aktualizáciu prijatých bezpečnostných opatrení. 

14.2. Prevádzkovateľ je zároveň viazaný zákonnou povinnosťou mlčanlivosti podľa § 23 
Zákona o advokácii, ktorá predstavuje ďalšiu, nad rámec GDPR zakotvenú záruku 
ochrany osobných údajov spracúvaných v súvislosti s poskytovaním Právnych služieb. 
 

15. KONTAKTNÝ FORMULÁR NA WEBOVOM SÍDLE 
15.1. Na Webovom sídle môže byť umiestnený kontaktný formulár, prostredníctvom ktorého 

môže záujemca o Právne služby zaslať Advokátskej kancelárii svoj dopyt. Formulár 
obsahuje polia na zadanie identifikačných a kontaktných údajov, obsahu správy, ako aj 
začiarkávacie súhlasové políčko (checkbox), ktorým dotknutá osoba pred odoslaním 
formulára potvrdzuje, že sa oboznámila s týmito Zásadami a súhlasí so spracúvaním 
svojich osobných údajov uvedených vo formulári na účely vybavenia jej dopytu 
Advokátom. 

15.2. Začiarknutím súhlasového políčka dotknutá osoba zároveň udeľuje súhlas so 
spracúvaním osobných údajov podľa čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR v rozsahu presahujúcom 
rámec predzmluvných vzťahov. 

15.3. Súhlas so spracúvaním osobných údajov možno kedykoľvek odvolať, napríklad 
zaslaním e-mailu na kontaktnú adresu uvedenú v bode 2.1. týchto Zásad. Odvolanie 
súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov vykonávaného na 
základe súhlasu pred jeho odvolaním ani na spracúvanie vykonávané na inom právnom 
základe. 

15.4. Z dôvodu ochrany Webového sídla pred zneužitím a automatizovanými útokmi si 
systém spracúvajúci kontaktný formulár dočasne, najviac po dobu 1 hodiny, ukladá 
jednosmerne „zahašovanú“ hodnotu IP adresy odosielateľa (algoritmus SHA-256), ktorá 
neumožňuje spätnú identifikáciu konkrétnej IP adresy a nie je súčasťou e-mailovej 
správy doručenej prevádzkovateľovi. Právnym základom tohto spracúvania je čl. 6 ods. 
1 písm. f) GDPR (oprávnený záujem prevádzkovateľa na zabezpečení webového sídla). 

15.5. Správa z kontaktného formulára je prevádzkovateľovi doručovaná prostredníctvom 
e-mailovej infraštruktúry spoločnosti Microsoft a Webové sídlo je chránené a 
doručované prostredníctvom služby Cloudflare (bod 9.2. a bod 10.2. týchto Zásad). 

15.6. Osobné údaje zadané v kontaktnom formulári sa uchovávajú po dobu uvedenú v bode 
6.1.4. týchto Zásad. 
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16. SÚBORY COOKIES 
16.1. Spracúvanie údajov prostredníctvom súborov cookies a obdobných technológií na 

Webovom sídle upravujú samostatné Zásady používania súborov cookies, ktoré tvoria 
samostatný dokument dostupný na Webovom sídle a sú neoddeliteľnou súčasťou týchto 
Zásad. 
 

17. ZMENY ZÁSAD 
17.1. Prevádzkovateľ je oprávnený tieto Zásady kedykoľvek jednostranne upraviť alebo 

doplniť, najmä v reakcii na zmenu právnych predpisov, rozsahu poskytovaných 
Právnych služieb alebo spôsobu spracúvania osobných údajov. 

17.2. Aktuálne znenie Zásad je vždy zverejnené na Webovom sídle prevádzkovateľa. 
Odporúčame dotknutým osobám priebežne sa oboznamovať s aktuálnym znením 
Zásad. 
 

18. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA A ÚČINNOSŤ 
18.1. Tieto Zásady sú vypracované v súlade s GDPR, Zákonom o ochrane osobných údajov a 

Zákonom o advokácii a nadobúdajú účinnosť dňom ich zverejnenia na Webovom sídle 
prevádzkovateľa. 

18.2. V prípade akýchkoľvek otázok súvisiacich so spracúvaním osobných údajov sa 
dotknutá osoba môže obrátiť na prevádzkovateľa prostredníctvom kontaktných údajov 
uvedených v bode 2.1. týchto Zásad. 


